PROVINCIA REGIONALE DI MESSINA

U.D. AFFARI GENERALI E ISTITUZIONALL, ‘
POLITICHE CULTURALI E AZIONI POSITIVE PER LA PARITA

U.0.C. AZIONI POSITIVE PER LA PARITA, OSSERVATORIO ANTIDISCRIMINAZIONI

AVVISO DI MANIFESTAZIONE DI INTERESSE
per 'adesione alla rete territoriale

dell’Osservatorio provinciale di prevenzione ¢ contrasto delle diseriminazioni.

PREMESSA

[.a Provincia Regionale di Messina, in data 19/03/2010 ha sottoscritto con la Presidenza del Consiglio doi
Ministri - Dipartimento per le Pari Opportunita - Ulficio Nazionale Antidiscriminazionm Razzah (UNAR).
un protocollo dlintesa in materia di iniziative contro le discriminazioni per la realizzazione di un
Osservatorio provinciale di prevenzione ¢ contrasto delle discriminazioni.

1" Osservatorio. istituito con Deliberazione della Giunta Provinciale n. 41 del 13/04/201 1., quale organismao
di garanzia con compiti di monitoraggio ed informarione nei contrond delle vittime di discriminazioni.
nonche di promoziene per la diffusione di una cullura del rispette delle ditterenze. intende assicurare.
d'intesa con UNAR, alcuni obiettivi fondamentali:

—  Prevenzione: impedire il generarsi o il perdurare di comportamenti discriminatori lesivi della dignita
degli essert umani;

—  Contrasto: appoggiare le vitime altraverso la promozione di aziom posiive per la rimozione dello
svantaggio;
Osservazione dei fenomeni: realizzare unazione di monitorapgio costante che commvolga 1 sopgetu
isttuzionali ¢ del mondo associativo gia operativi sul fronte della lotta alle discriminazioni;

— Condivisione: promuovere azioni volte alla diffusione e alla condivisione di buone pratiche sul
terrtoro.

Per 1l timzionamento dell’Osservatorio ¢ stata claborata un’impostazione di sistema basata sull attivazione
di una rele territoriale. volta a valorizzare ruolo ¢ funzioni delle tante risorse gia presenti ¢ spesso ¢on un
forte radicamento locale (s1 citano ad csempio gli sportelli informativi per stranteri, 1 centrt antiviolenze. gli
sportelll sui diritti dei patronati e delle organizzazioni sindacali. le consulte locali. le associazioni di
migranti. le organizzazioni per la tutela dei diritti dei minord, dei disabili. delle persone anziane ¢ delle
persone LGBT. i difensori civicl, istituzioni di paritd). piuttosto che indirizzarsi alla creazione di nuovi
punti antidiseriminazioni che porterebbero ad una inellicace sovrapposizione di rilcrimenti.

I obicttivo ¢ pertanto quello di mettere in rete le iniziative, le compelenze ¢ e esperienze dei punti di
referenza (c.d. nodi territariali) coordinandole e operanda per favorirne ta valorizzazione ¢ promuoere
reciproche sinergic,

L orpanizzazione prevista per il funzionamento dell Osservatorio €. pertanto. la seguente:
¢ unnucleo centrale, I'Osservatorio provinciale, uhicato presso la Provincia Regionale di Messinae




¢ puntt di relerenza. i ¢.d. nodi territoriali. distinti in Antenne Territoriali ¢ Punti Informativi dislocati
presso le strutture istituzionali e del terzo settore che manifesteranno intercsse a far parte deltla rete ¢
che verranno lormalmente attivati.
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[0 strumento individuato. ai fini dell’amphiamento della rete territoriale dellOsservatorio. ¢ la presente
manifestazione d interesse, secondo 1tempi ¢ le modalita in ¢ssa stabilite,

A sepuito della prima manifestazione di interesse con scadenza 30/09/2011 sono stati altivali
complessivamente n. 17 nodi territoriali.

Futto ¢io premesso. la Provincia Regionale di Messina cmana 11 seguente  invito a presentare
manifestazione d interesse:

ARTICOLO | - DESTINATARI DELL’INVITO
Sono destinatari del presente invito:

Enti Pubblici;
Associazioni no profit del terzo scttore (operanti nel campo del contrasto alle diseriminazioni
ai danni di singoli individui o gruppi, a causa della loro origine ctnica, religione, convinzioni
personali, genere, orientamento sessuale, eta, handicap);
(ooperative sociali {operanti ncl campo del contrasto alle discriminazioni ai danni di singoli
individui o gruppi, a causa della loro originc ctnica, religione, convinzieni personali, genere,
orientamento sessuale, eta, handicap);

— Associazioni datoriali;




Sportelli informativi sui diritti di patronati o organizzazioni sindacali;
Enti Feclesiastici;

Consulte locali;

Istituzioni di parita.

ARTICOLO 2 - REQUISITI PER ADERIRE ALLA RETE TERRITORIALE

DELL’OSSERVATORIO PROVINCIALE DI PREVENZIONE E
CONTRASTO DELLE DISCRIMINAZIONI.

| sopgetti che intendono candidarsi per aderire alla rete territoriale dell’Osscervatorio nella qualita di
Antenne Territoriali. in quanto luoghi fisici aperti all’accesso dell'utenza. dovranne essere in grado di
rispondere ai seguenti requisiti:

A) Requisiti strutturali  in merito ad accessibilita e rispetto della privacy:
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Conformita alla normativa tn materia di sicurezza ed igicne nei luoghi di lavoro:

tacile raggiungibilita (presenza di mezzi pubblici, parcheggi auto con posti riservati alle persone a
ridotta capacita motoria):

visibilitd e riconoscibilita (anche attraverso affissione del logo che certitica ["essere Antenna
Territoriale deli”Osservatorio provinciale di prevenzione ¢ contrasto delle discriminazioni):

assenza di barriere architettoniche;

spazi riservati per 1 collogui:

spazi per Pattesa.

B) Requisiti funzionali:
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Linea telefonica ed indirizzo c~-mail dedicate;

postazione informatica dedicata;

apertura setfimanale stabile con la previsione di almeno 8 ore a settiimana dedicate alle attivita
front oflice:

ctlettuazione colloqui in orari dedicati o previo appuntanicnto;

presenza di un orario stabiie sctimanale per le attivita di back office (istruttoria Jdi casi, raccolta
informazioni, lenula relazioni. dotazione e aggiornamcento della mappa dei soggetti in rete attivi. et
loro riferimenti. orari. competenyze, ecc.);

promozione. in sede locale, dei servizi forniti. delle modalita ¢ degli orari di accesso:

capacita di veicolare comunicazioni scritte nelle principali lingue straniere:

presenza di operalort assegnati in modo stabile ¢ continuativo;

individuazione di un referente con funzioni di interfaccia sia con ["Osservatorio che ¢on UNAR:
capacita di attivare le risorse informative presenti sul territorio per fornire risposte adeguate:
capacita di orientarc [Mutente verso altri punti antenna territoriali 0 soggelti competenti qualora la
richicsta non risuiti pertinente:

2. aggiornamento della mappa dei nodi antenna attivi sul territorio.

C'} Requisiti eperativi: in funzione dell’ambito rispetto al qualc esplicano la propria attivita le Antenne
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Territorali, oltre u possedere esperienza pluriennale maturata net servizl svoltis
devono garantire la capacita di operare almeno in una delle seguenti atfivita di
consulenza ¢/o assislenza;

rinnovo del permesso di soggiorno;
ricongiungimento familiare:

deercto flussi;

asilo paolitico a richicdenti asilo;
iscrizione anagrafica:

accesso ai servizi di assistenza sociale;

)




7. accesso dl Servizto Samilario Nazionale;

8. accesso al Scrvizio per I'Tmpicgo;

9. discriminazione sul posto di lavore © accesso al lavoro;

10. altre forme di discriminazione basate sulla razza, 'origine ctnica, la religione, le¢ convinzioni
personali. e disabiliti. Ueta. Poricntamento sessuale ¢ identitd di genere.

Gl organismi operanti nello specifico ambito delle  discriminazioni  razziali dovranno  possedere
acereditamento presso tl Consiglio territoriale ¢/o lo Sportello Unico per I'Immigrazione della Pretettura di
Messina.

L.e Antenne Territoriali, dovranno inoltre posscdere:

a.  Dichiarazione di collaborazione di uno studio legale: nella tutela € indispensabile il servizio legale
interna o con ¢convenzioni con tariffe apevolate ed 1] ricorsoe, ove possibile. al gratniwe patrocinio. La
tutcla ¢ intesa come servizio basato sull’esercizio salidale o del volontariato @ comunque non
lucrativo:

b. iscrizione ad albi regionali o nazionali per 'umbito e/o settore di competenza.

| soggetti che intendono candidarsi per aderice alla rete territoriale dell’Osservatorio nella qualita di Punti
Informativi dovranno cssere in prado di rispondere ai scguenti requisiti mintmi:

D) Reqguisiti:

I. visibilita e riconoscibilita (anche attraverso [laffissione def logo che certifica ['essere Punto

Informativo dell’Osservatorio provinciale di prevenzione e contrasto delic diseriminazioni):

linca telefonica ed indirizzo e-mail dedicale;

postazione informatica dedicala;

individuazione di un relerente con funzioni di interfaccia sia con 1'Osservatorio che con UNAR:

aggiornamento e conoscenza delle antenne territoriali attive sul territorio ¢ capacita di attivarme le

risorse informative per fornire risposte adeguate:

6. capacita di orientare ['utcnle verso soggetll competenti (comprese le antenne territoriali o

I"Osservatorto);

possibilita di operare per la distribuzione di materiali informativi:

8. capacttd di cotlaborare nello svolgimento di attivita di sensibihzzazione sui temi della lota alle
discriminazioni.
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ARTICOLO 3 - CONVALIDA DELL’ADESIONE ALLA RETE TERRITORIALE
DELL’OSSERVATORIO PROVINCIALE DI PREVENZIONE F
CONTRASTO DELLE DISCRIMINAZIONL

e Antenne Territoriali ed 1 Punti Informativi candidati alla scadenza dcl 30/09/2011, attivati con
Determinazione Dirigenziale n. 8 del 17/10/2011, otterranne la convalida delle loro funzioni a seguito di
dichiarazione di sussisienza‘modifica dei requisiti descritti nel precedente articolo 2.

ARTICOLO 4 - CRITERI DI VALUTAZIONE E PROCEDURA D ATTIVAZIONE/CONFERMA
DEI NODI TERRITORIALI NELLA RETE DELL'OSSERVATORIO

Per la verifica dei requisiti di cui all’art. 2 & stata predisposta un“apposita modulistica (Allegat 2 ¢ 3):
quest ultima deve esscre compilata dai soggetti che si intendono candidare a svolgere funzioni di Antenna
Territoriale o Punto Informativo avvalorata, ove possibile. da una dichiarazione dei Comuni in cui operano
i richiedenti, che csprima un parerc complessivo sulla singola candidatura, anche a partire dall esperienza
nel ierritorio det soggetto.
Per i nodi territoriali gia atrivati con Determinazione Dirigenziale n. 8 del 17/10/2011 ¢ stata predisposta
un upposita modulistica (Allegati 4 ¢ 5), attestante la sussistenza/modifica dei requisiti posseduti, che deve
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essere compilata allo scopo di ottencre la convalida delle relative funzioni: omessa presentazione della
suddetta atteslazione comporterd |'esclusione dalla rete territortale dell’Osservatorio Antidiscriminaziont.

[l tavolo tecnico di coordinamento (costituito in ottemperanza del succitato protocollo d'intesa ¢ formato da
due referenti della Provincia e due referenti UNAR) esamincra le domande di candidatura/convalida c.
previa positiva valutazione, procedera al riconoscimento/convalida tormale dei nodi territoriali, attraverso
appositi attt ammuntstrativi emanati dal Responsabile dell” Uflicio competente,

Ogni variazione nei requisiti previsti dovra essere ¢omunicata dal soggelto alla Provincia Regionale di
Messina,

Tutti 1 nodi territoriali formalmente riconosciuti dalla Provineia Regionale di Messina, saranno autorizzat
all'utilizzo  del logo identificativo dell Osservatorio provinciale di prevenzione e contrasto delle
discriminazioni (che verrd lovo fornite a riconoscimento avvenuto), intendendo la suddetta antorizzazione
solo ed esclusivamente per gli scopi connessi alle funzioni dell’Osservatorio. giusto protocolio d’intesa in
nateria di iniziative contro le discriminazioni.

ARTICOLO 5 - AGGIORNAMENTO DI BASE

I."Osservatorio provinciale con UNAR, nell’ambito delle azioni di sistema per il supporto alla rete
provinciale contro le discriminazioni, organizzd attivitd di apgiornamento di base. rivolta ai referenti dei
nodi territoriali, avente | obiettivo di implementare lc competenze specifiche sul tema delle discriminazioni.
onde addivenire a strategie coordinate di prevenzione e rimozione delle discriminazioni, anche attraverso la
promaziane di sincrgie tra gli operatori della rete.

Ritenendo necessaria la partecipazione a lale formazione di base per garantire I'armonizzazione degli
interventi antidiseriminatori  della rete locale ¢ nazionale, & stato stabilito che la mancata partecipazione
alle attivita di aggiornamento comporlera la cancellazione. con apposito atto. dall’elenco dei nodi
territoriali formalmente riconosciuti,

ARTICOLO 6 - MODALITA E TERMINI DI PRESENTAZIONE

Per aderire alla rete  (erritoriale dell’Osservatorio  provinciale di prevenzione ¢ contrasto  delle
discriminazioni. i soggetti in possesso dei requisiti di cui all’art. 2 dovranno utilizzare la modulistica di cui
allallegato 2 per la cundidatura ad  “Anienne Temitoriali” ¢ all’allegato 3 por la candidawura a “Punti
Informativi™.

Per ottenere la convalida delle funzioni di “Antenne Territoriali™ o “Punti Informativi™ attivati con
Determinazione Dirigenziale n. 8 del 17/10/2011, 1 soggetti di cui all’art. 3 dovranno utilizzare la
modulistica di cui all’allegato 4 per la convalida ad “Antenne Territoriali” ¢ all’allegato 3 per la convalida a
“Puntt Informativi™.

La richiesta. accompagnata dagli allegati previsti nella modulistica, dovra essere sottoscritta dal legale
rappresentante e corredala da copta fotostatica non autenticata del documento di identita dello stesso. in
corso di validua.

Il plico contenente la richiesta firmata dal legale rappresentante corredata dagh allegati previsti nella
modalistica. pud essere consegnato a mano oppure inviato a mczzo raccomandata del servizio postale
oppure mediantc agenzia di recapito autorizzata e dovra pervenire (non fa fode 1] timbro postale)  entro e
non oltre le ore 12,00 del 14 dicembre 2012 al seguente indirizzo:

Provincia Regionale di Messina

U.D. Affari Gengerali e Istituzionali, Politiche Culturali e Azioni Positive per la Parita
U.O.C. Azioni Positive per la Parita — Osservatorio Antidiscriminazioni

Corso Cavour, 87 98122 MESSINA

LLa suddetta documentazione dovrd essere contenuta in busta chiusa recante sul frontespizio I'indicazione
del mittente, 'indirizzo detlo stesso e la dicitura “Adesione alla rete territoriale dell’Osservatorio
provineiale di prevenzione ¢ contrasto delle diseriminazioni”.

l.a Provincia st riserva di escludere i soggelti che non risultcranno in possesso dei requisiti. ¢he non
utihzzeranno la modulistica prevista o che la compileranno solo in parte, che non produrranno a corredo gli
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alfegat previsit nella modulistica e, infine, le cui istanze perverranno dopo il wrmine di scadenza fissato
dal presente avviso.

ARTICOLO 7 - EFFETTI DELLA MANIFESTAZIONE DI INTERESSE

Con il presente Avviso non viene messa in alto aleuna procedura concorsualge.

I.a Provincia si riserva |insindacabile facolta di valutare le istanze pervenuic al fine della realizzazionc
delle rete territoriale dell*Osservatorio provinciale di prevenzione e contrasto delle discriminazion.

It presente avviso ¢ le manilestazioni ricevute non comportano per la Provineia aleun obbligo nei confront
dei soggetti interessati. né, per questi ultimi, alcun diritto a gualsivoglia prestazione e/o impegno da parte
della Provineia Regionale di Messina.

| a Provincia si riscrva, in ogni caso od in qualsiasi momento. il diritto di sospendere. revocare. modilicare
o annullare definitivamente la presente “manifestazione d'interesse” consentendo. a richiesta dei
mantfestantt, la restituzione detla documentazione inviala, senza che cid possa costituire diritta o pretesa a
qualsivoglia risarcimento. rimborso o indennizzo dei costi o delle spese eventualmente sostenuic
dall’ interessato o dai suoi aventi causa.

ARTICOLO 8 — INFORMAZIONE E PUBBLICITA’

Lo presente manifestazionc di interesse viene pubblicata sul sito web della Provineia Regionale di Messina:
www.provineia.messina.it e tramite affissione presso ' Albo Pretorio di questa Provincia.

tventuali informazioni o chiarimenti possono essere richiesti esclusivanientc via posta clettronica
all'indivizzo: Lerupi‘a provineia.messina.it,

ARTICOLO 9 - TRATTAMENTO DEI DATI PERSONAL

Al senst e per gli effetti dellart. 13 del D.Lgs n. 196/03 (Codice in materia di protezione dei dati personaliy
san. ed i, ed in relazione ai dati forniti, s1 informa che il trattamento dei dati personali ¢ dirclto
esclusivamente ali“espletamento. da parte della Provineia Regionale di Messina ¢ dell"UNAR. delle attivitd
connesse ¢ finalizzate alla realizzazione della rete territoriale dell’Osservatorio provinciale di prevenzione ¢
contrasto delle diseriminazioni; 1 dati [ornitl potranno, pertanto, cssere utilizzati per la comunicazione ¢ la
diffusione a terzi interessati alle attivita dei soggetti che presenteranno la propria candidatura.. Il
trattamento potra cssere elletlualo anche con ausilio di mezzi automalizzali e consistera nella raccolta dei
dati personali archiviati su supporti cartacei e informatici. Il consenso al frattamento dei dati personali ¢
facoltutivo: Lultavia la mancata prestazione del consenso potrd rendere impossibile la diftusione ¢ la
comunicazione det datt a tersi interessati. L'interessate gode di specitici diritt ar senst ¢ per gl effetti
dell"art. 7 del D, Lgs, n. 196/03,

Titolart del trattamento dei dati sono la Provineia Regionale di Messina ¢ 'UNAR nella persona dei loro
legali rappresentanti pro tempore. [ Responsabili del trattamento sono e referenti per il Tavolo Tecenico di
Coordinamento del Protocolie soltoseritto dalla Provinela Regionale di Messina ¢ dall’LINAR. Ogni
variazione inerente 1 dati forniti dovra essere tempestivamente comunicata.

L DIRIGENTIS
Avv. Anna Mdria lupmio
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Allegato 2

MODULO PER LA CANDIDATURA AD ANTENNA TERRITORIALE DELILA RETE
TERRITORIALF, DELL’OSSERVATORIO PROVINCIALE D1 PREVENZIONE E
CONTRASTO DELLE DISCRIMINAZIQONL

Il7].a sottoseritto/a ) nato/a a4
il _ e residente in vid _
CAP _ Comune (Pr. ), in qualild di Legale Rappresentanie
det _ ) {vd sczione a))
CHIEDE

Che al nodo. di sepuito indicato alla sezionc b), vengano riconosciute formalmente funzioni di Antenna
Territoriale:
ATTESTA

la sussistenza dei requisiti clencali alla sezione c):

SI IMPEGNA

. ad attivare le funzioni di Antenna Territoriale della rete territoriale dell’Osservatorio provinciale
di prevenzione ¢ contrasto delle discriminazioni, , entro 90 giomi dalla comunicazione de
riconoscimento formale da parle della Provincia Regionale di Messina, dandone_comunicazione

scritta; dp
. a partecipare alle attivita di aggiornamento anno 2012-2013; J

. ad affiggere il logo che certifica 'esscre Antenna Territoriale dell™Qsservatorio provinciale.

(Firnay




Sczione a) SOGGETTO TITOLARE
Rugione sociule (harrare una sola opzione:

[d Ente Pubblico

0 Associazione terzo settore

[T Cooperativa sociale

[0 Associazione datoriale

O Patronato o organizzazione sindacale
O Ente Ecelesiastico

[d Consulta locale

O Istituzione di parita

Denominazione

Vi'Piurza ) _nocivico

Cittd _ CAP L
Teletona ) _ » __fax_

E-mail

[ndirizzo web

Referente

Teletono o ] fax

L-mail

Sezione b) LOCALIZZAZIONE DEL NODO

Denominazione

Via/Piazza _ n. civico

Cittd _ CAP

Teletono _ _ o fax

F-mail

Indirizzo web

Referente

Qualilica

2




A) STRUTTURALI

Sezione ¢) ATTESTAZIONE REQUISITI

1. Conlormita alla normativa in materia di sicurezra ed igicne net luoghi di lavoro

T

2. Facile ragginmgbilia (specificare sotto)
mevzzi pubblici

parcheggi nelle vicinanze

posti auto riservati alle p.r.c.m.

Assenza di barriere archilelioniche

4. Spazi riservati per collogui

4

Spazi per | attesa

3) FUNZIONALI

1. Lincu telefonica ed indirizzo e-mail dedicate

(9]

ol

giorno

|
|
t
| . 8lorno

-
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PPostazione informatica dedicata

Apertura settimanale stabile con la previsione di almeno 8 are a selimana
dedicate alle attivita di tront office (specificare sotio)

Orario dedicato alle attivita di (ront office

|

dalle alle alorno dalle alle giorno dalle alle
dalle alle giorno dalle alle giomo  dalle alle |
4. Presenza di un orario stabile settimanale per le attivita di back olfice
{istruttoria di casi, raccolta informarzioni. tenuta relazioni, dotazione l;_j
¢ aggiornamento della mappa dei soggelti in rete attivi, dei loro riferimenti,
arari. competenze. ecc.) (specificare softo)
01 ario dedicato alle attivita di back office
~dalle l alle | giormno | dalle alle giomo | dalle alle I
“dalle allu dalle alle iorno | dalle | alle

‘w2
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C)

o

. Capacita di attivare le risorse informative prescnti sul territorio

. Capucila di orientare ["utenle verso altri punti antenna territoriali o

. Agpiornamento della mappa dei nodi antenna attivi sul territorio

Colloqui in orari dedicati o previe appuntamento

it

Promovzione, in scde locale, dei servizi forniti, delle modalita ¢ degli orari di accesse
{ spicgare come, con quali stramenli. ece.)

Capacita di vetcolare comunicazioni scritte nelle principali lingue straniere

Presenza di operatori assegnati in modo stabile e continuativo
{ specificare n. di operatori. )
(specificare n. i ore menxili assegrade alla funzione antidiscriminazione )

Indtviduazione di un referente con funzioni di interfaccia sia con
I"O=servatorio che con UNAR
specificare nome e COgHOmeE.

il

Recapitor telefonico

Fapicil

]

{ spivgure come. con chi. con quali strumenti. metodologie, ecc.}

i

soggetti competenti qualora la richiesta non risulti pertinente
( spiegare come, con quali strumentl, metodelogie, ecc.)

OPERATIVI

1L

l-spericnza pluriennale maturata nei servizi svolti

Capacitd di operare ahneno in una delle seguenti attivita di consulenza e/o assistenza
( specificare sotto barrando almeno una attivita)

4) Rinnovo del permesso di soggiorne

by Ricongiungimento familiare

uif

¢) Decreto flussi




d) Asilo politico a richiedenti astlo
¢} lscrizione anagrafica

) Accesso al servizi di assistenza soclale

g)  Accesso al Servizio Sanilario Nazionale
by Accesso al Servizio per 'lmpiego

1) Discriminazione sul posto di lavoro e accesso al lavero

7} altre forme di discriminarionce basate sulla razza, [’origine ¢tnica,
la religione. le convinzioni personali. le disabilita, 1eta,
I"orientamento sessuale e Iidentita di genere

O UU HUUE

Cili organismi operanti nello specifico ambito delle discriminazioni razziali dovranno possederc
accreditamento presso il Consiglio territoriale e/o lo Sportello Unico per I'tmmigrazione della Prefeitura di
Messina {affegare documentazione).

I candidati at nodi Antenne Territoriali, dovranno inoltre allegare:

a)  Dichiarazione di collaborazione di uno studio legale: netla tutela ¢ indispensabile il servizie legale
interno o con convenzioni con tariife agevolate ed il ricorso, ove possibile, al gratuito patrocinie.
La tutela € intesa come servizio hasato sull’esercizio solidale o del volontariato e comunque non
lucrativo.

b)  Documentazione atleslante I'iscrizione ad albi regionali o nazionali per ['ambito c/o scutore di
competenza.

Ove possibile, costituira titolo di prefercnza una dichiarazione del Comune in cui operano i
richiedenti (da allegare), che csprima un parere complessivo sulla candidatura anche a partire
dall’esperienza nel territorio del soggetto.

TRATTANMENTO DEI DATI PERSONALL

Adosensi e per gli elfetd dell’ar 13 del D gs no 196703 (Codice in materia di pratezione dei dag personali) cd in relacione ap dau tornite, 51 il che il
trattamenta dei dab personali ¢ dicelta esclusivaments all ‘cspletamento, da purie della Provineia Regionale di Messing ¢ dell UNARL delle atnivitd connesae ¢
lNnalizzate alla realizzazione delly rete territoriale dell Osservatorio provingiale di prevenzinne € contrgslo delle diseriminazioni: i dati furitt potranno. pertant.
enere utilizzati per Ta comunicazione ¢ la diffusione a terzi interessatt alfe antivita dei soggetti che presenteranne la propeia candidatura., 1 trattamento patii
cssere clfettuato anche con Fausilio di mezzi auomatizzati € consistera nelly raccolta det dad persenali acchivial su support carkice ¢ snthrmatici. | consenss o
tstumento dei dati persemali ¢ facollativo: (ittavia la mancata prestazione del consensa potra rendere impossibile la diffusione e la comuricaaone dei dati a terzi
mlcressati. [ mteressata gode di specifict dirii ai sensi ¢ per gli effetti dellart. 7 del 1), Lgs, n, 196/03.

Fitelari ded trdtamento dei dati sono 1a Provincia Regionale di Messina € 'UNAR nella persona dei toro Jegali iappresentantt pro—tempore. [ Responsabili del
Hattaentdy song Lo referenti per il Luvols Veenico 41 Conrdamento del Proteectlo sotinxeritio datla Provinma Regionale di Messing o dall"UNAR. Ogni
viriaione inerente d dati fomit dovrd essere tempostivamenté comunicala.

Firmva del legale rappresentante

{Firmiy)

(Neme ¢ Cagaome in stampatedlo)

wh




Allegato 3

MODULO PER LA CANDIDATURA A PUNTO INFORMATIVO DELLA RETE
TERRITORIALE DELL’OSSERVATORIO PROVINCIALE DI PREVENZIONE
E CONTRASTO DELLE DISCRIMINAZIONI

171.a soltoscritto/a nato/a a
i) e restdente in via _
CAP - Comune _ {Pr. ) in quahita di 1.egale Rappresentante
del _ (vd sezione a})
CHIEDE

Che al nodo. di seguito indicato alla sezione b). vengano riconosciute formalmente funzioni di unto
Informativo;

ATTESTA

la sussistenza dei requisitt elencali alla sezione c);

SI IMPEGNA

) ad attivare le funzioni di Punto Informative della rete territoriale dell Osservatorio provinciale di
prevenzione e contrasto  delle diseriminazioni, . entro 90 giorni dalla comunicazione del
riconoscimento formale da parle della Provincia Regionale di Messina, dandone comunicazione
scrittal

. a purtecipare alle attivita di aggiornamento anno 2012-2013:

. ad affiggere il logo che certifica I"essere Punto Informativo dell’Osservatorio provinciale.




Sezione a) SOGGETTO TITOLARE
Ragione sociale tharvrare una sola opzione):

0J Ente Pubblico

O Associazione terzo settore

[d Cooperativa sociale

O Associazione datoriale

3 Patronato o organizzazione sindacale
01 Ente Ecclesiastico

0O Consulta locale

[ Istituzione di parita

Denominazione

Via/Piarza _ _ n. ¢ivico
Cia L o CAP
Telefono [ax

F-mail

Indirizzo web

Referente

Teletono _ fax

l--mail

Sezione b) LOCALIZZAZIONE DEL NODO

Denominazione

Via/Piazza o n. civico
Cittd i o CAP
Telefono o fax
L-maii

Indirizzo web

Relerente

Qualifica

[-a



Sezione ¢) ATTESTAZIONE REQUISITI MINIMI

I, Visihilita e riconoscibilita —_—
( splesgare come, con guali struments, ecc.) l _

2. lLinea telefonica ed indirizzo ¢-mail dedicate

A

3. Postazionce tnformatica dedicata

4. Individuazione di un referente con funzioni di interfaccia sia con
"Oggervatorto che con UNAR
specificare nome ¢ cognome:

Recupito telefonico

Femail

13}

Aggiornamento e conoscenza delle antenne territoriali attive sul territorio
e capacila di attivarne le risorse informative per forntre risposte adeguate
{ spiegare come, con gquali strumenti. metodologie, ecc.)

6. Capacita di orientare I"utente verso soggetti competenti (compiese le antenne
territoriali o "Osscrvatorio)

7. Possibilita di operare per la distribuzione di materiali informativi

8. Capacita di collaborare nello svolgimento di attivila di sensibilizzazione
sul lemi della lotta alla discriminazione
( spiegare come. con chi, con quall strumenti, metodologie, ecc.)

Ove possibile, costituira titolo di preferenza una dichiarazione del Comuue, in cui operana i
richiedenti (da allegare), che c¢sprima un parcre complessivo sulla candidatura anche a partire
dall’esperienza nel territorio del soggetto.

TRAUUTAMENTO DELDATL PERSONALYL

Adsenst ¢ per gh efietti dettart, 13 def D1 gs n. 198/03 (Codiee in maleria di protezione dei dati personali). ed n relazione ai daii fomin, si mferma che il
trattmenta doi dati personali ¢ diretto esclusivamenie all’espletamentio. da parte deila Provincia Regiounale di Messing ¢ dellUTINAR, daille attivith conneese ¢
linalizzate alla realizzazione deliy rete werritoriale dell Osservatono provinciale di prevenzione ¢ conwrasto delle diseriminazioniz 1 dati fomiti potranna. pertanto.
cseere Milizzant per la comumeazione e la diffusione o terzy interessati alle altivita dei sogeetti che presenteranno g prapria candidatura.. I iraltamento potr
essere ellettuate anche con awsiliv di mexzi automatizzali ¢ consistera nella racenha dei dati personali areaiviati sn supporti cartaced ¢ mformatici. 11 comsenso al
e mo dei dati persanali ¢ Tacoltativo: tultavia la mancaty prestazione del consenso potrd rendere impessibite le diffusione ¢ la commmicaziune dei dalr a terie
ineressatt. Llinteressato gode i specifici diritti ai sensi ¢ per gli elteti dell ar. 7 del D, Lgs. n. 196403,

Fiwolari del trattamento dei dait sono fa Provingia Regionale di Messina ¢ FUNAR nella persona des loro legali rappresentanti pro tempore. | Respensahili del
taetmtene sono ke tefersidi per #Tavolo Teenico & Coordinamento del Protocotlo sottoseritto dafta Provincia Regronate di Messing e dali’ UNAR. Dgn
virasone inerente i dati fornit dovra essere tempestivamente comunicata.

Firma del legale rappresentante

(Nome ¢ Cognome in stampatello) {Firmo

'ad




Allegato 4

MODULO PER LA CONVALIDA AD ANTENNA TERRITORIA LE DELLA RETE
DELL’OSSERVATORIO PROVINCIALE DI PREVENZIONE
E CONTRASTO DELLFE. DISCRIMINAZIONI
ATTIVATA CON DETERMINAZIONE DIRIGENZIALF N. 8 DEL 17/10/2011

[I/1La sottoserittoda naLw/a a

il _eresidente in via

cap Comune _ (Pr. ) 1 qualita di Legale Rappresentante

del (vd sczione a))

CHIEDE
O che al nodo, di seguito indicato alla sezione b), vengano riconfermate fe funzioni di Antenna Territoriale:
LI che al nodo. di seguito indicato alla sezione b). NON vengano riconlermate le funzioni di Antenna

Terriloriale

ATTESTA
O la sussistenza dei requisiti clencati alla sezione )

Ll la modifica dei requisiti elencati alla sezione c)

SI TMPEGNA
. a partecipare alle attivita di aggiormamento anno 2012-201 3:

. ad affiggere il logo che cenifica I"essere Antenna Territoriale dell”Osservatorio provinciale.

(Firmaj




Sezione a) SOGGETTO TITOLARE
Rusrione sociole (barrare una solu opzione):

[J Fnte Pubblico

[ Associazione terzo setiore

[ Cooperativa sociale

O Associazione datoriale

O Patronate o organizzazione sindacale
{1 Fnte Feclesiastico

O Consulta locale

0 Istituzione di parita

Denominazione

ViaiPiazza _ n. civico
Cina o _ CAP
l'clelono _ _ fax
E-mail

Indinzzo web

Referente

Telefono _ fax

I:-mail

Sezione b) LOCALIZZAZIONE DEL NODO

Nenominazione

Via'llazza _ _ ] 1. civico
Citth o . _CAP_
Teletono ) _ fax

F--mail

Indirizzo web

Referente

Qualifica

()




Sezione ¢) ATTESTAZIONE REQUISITI

A) STRUTTURALI

I.- Conformita alla normativa in materia di sicurezza od igiene nei luoghi di lavoro

I

Facile raggiungibilita (specificare sotto)
- mezzi pubblici
— parcheggi nclle vicinanze

posti auto riservati alle p.r.c.m.

"

Assenza di barricre architettoniche

4. Spazi riservati per collogui

N

Spazi per I"attesu

B) FUNZIONALL
1. Linea telefonica ed indirizzo e-mail dedicatc
2. Postazione informatica dedicata

3. Apcrtura settimanale stabile con la previsione di almeno 8 ore a settimana
dedicate alle attivita di front office (specificare sotio)

Orario dedicato alle attivita di front oflice

|

U oo o

ngnmo l datle alle £10rno dalle ~alle glorna dalle alle |
Ir_ gioro | dalle alle giorno dalle alle giono | dalle alle
I ; | |
4. Presenza di un orario stabile settimanale per le attivita di back office

(istruttoria di casi. raccolta informazioni, tenuta relazioni, dotazione

¢ aggiornamento della mappa dei soggetti in rcte attivi, dei loro riferimenti,

orari, competenze. ¢ec. ) (specificare solto)
o Orario dedicato alle attivita di back ollice
[_gunlo [ daile ' alle giorno dalle | Calle T piomo dalle | alle
,tgiorno dalle alle glorno dalle alle giorno dalle alle

(%)




Q.

)

)

. Cupacita di atlivare le risorse inlormative presenti sul territorio

. Capacita di orientare ["utente verso altri punti antenna territoriali o

. Aggiornamento della mappa dei nodi antenna attivi sul territorio

Collogui in orari dedicall o previo appuntamento

i

Promozione. in sede locale. det servizi fornitl. delle modatita e degli orari di accesso
( spiegare come, con guali strumenti, ecc.)

Capacitd di veicolare comunicazioni scritte nelle principali lingue stranicre

L

Presenza di operatori asscgnati in modo stabile e continuativo
{ specificare n. di operaiori: )
( specificare n. di ore mensili assegnate alla funzione antidiscriminuzione J

Individuazione di un referente con funzioni di inlerfaccia sia con
I"Qsservatorio che con UNAR
specificare nome e cognome:

i

Recapito telefonico

E-mail

|

{ spiegare come, con chi, con quali strumenti, metodologie, eci.)

soggetti competenti qualora la richiesta non risulti pertinente
( spiegare come, con quali strumenti, melodologie. ecc.)

i

OPERATIVI

Esperienza pluricnnale maturata nei servizi svolti l

Capacita di operare almeno in una delle seguenti attivita di consulenza e/o assistenza
{ specificare sottn barrando almeno una attivita)

a} Rinnovo del permesso di soggiorno

b) Ricongiungimento lamiliare

¢) Decreto flusst .j




d) Asilo politico a richiedenti asilo

e
R

[scrizione anaprafica

) Accesso ai servizi di assistenza sociale

2) Accesso al Servizio Sanitario Nazionale

h}  Accesso al Servizio per Vlmpiego

1} Discriminazione sul poste di lavoro e accesso al lavoro

J) alre forme di discriminazione basate sulla razza, I’origine etnica,

la religione, le convinziom porsonali, e disabilita, 1'eté,
I"orientamento scssuale e 1'identita di genere

BRI

FRAT VAMENTO DEI DAT] PERSONALL

A semsio e oper gl effetd dellart 13 del 12.Lgs n. 196403 (Codice in maleria di protezione dei dati personah), ed in relazione ai dati fornite, i ndorma che it
valigmento dei dali personali & dirette csclustvamente all’gspletamento., da parte della Provineia Regionale di Messina ¢ dedl’ LNAR, delie atuivild connesse ¢
finalizzate alla vealizzazione dalla rere tenitoriale del Osservatorio provinciak: gi prevenzione € confrasta delle discriminaziont: 1 daty fornitt potranne. pertanta.
essere wlilizzaa por la conumicacione ¢ la diffusione a terzi interessati alle auivita dei soggetti che presenteranno la propria candidatura. I1 (raltameno potra
essere edfettuatg anche con Uausilio di meszi aulomatizzat ¢ consistera nella raccolta dei duti personalj archiviati su supparti cartacer ¢ informatici. 1 consenso il
wattamento dei dali persenalt € facoliativo, tullavra la mancata prestazione del consenso potra rendere impossibile la diffusione ¢ la contmicanone dei dati a terzi
inleressali, L interessale pode di specrlici diritt ai sensi e per gli eficttr dellart. 7 del 1 Les. o, 196/03.

Ntolari del rattamento der dati sono la Provincia Regionale di Messina ¢ I'UNAR nella persona dei loro legali rappresentant pro—tempore. [ Responsahidi del
trattamento sona e reforenti per it Tavelo Teemico di Coordinamento del Protocollo sottoscritto dalla Provincia Regionale di Messina e dall LINAR. Ogm
variiznne inerente 1 dati farnile dovrd ¢ssere lempestivamenle comuni¢ala.

Firma del legale rappresentante

tNome ¢ Cognome in stampatelio) (Firmay




Allegato 5

MODULO PER LA CONVALIDA A PUNTOQO INFORMATIVQO DELLA RETE
DELL'OSSERVATORIO PROVINCIALE DI PREVENZIONE
E CONTRASTO DELLE DISCRIMINAZIONI
ATTIVATO CON DETERMINAZIONE DIRIGENZIALE N. 8 DEL 17/10/2011

/L sottosceritto/fa ) _ nato/a a _f
it . eresidetcinvia__
CAD Comune (Pr. ). in qualita di Legale Rappresentante
dev _ _ (vd sezione a))
CHIEDE

L1 che al nodo. di seguito indicato alla sezione b), vengano riconfermale le funzioni di Punto Informativo:

L1 ¢he al nodo. di seguito indicato alla sezione b), NON vengano riconfermate Ic funzioni di Punto
Infarmativo;

ATTESTA
[ la sussistenza dei requisiti clencati alla sezione ¢)

O la maodilica dei requisiti elencati alla sezione ¢)

SI IMPEGNA
. a partecipare atle attivita di aggiornamento anno 2012-2013;
. ad affiggere il loge che certifica "essere Punto Informativo dell*Osservatorio provinciale.

}I’))‘nm! _




Sezione a) SOGGETTO TITOLARE
Ragione sociale (hurrare una sola opzione):

O Fante Pubblico

O Asseciazione terzo settore

O Cooperativa sociale

O Associazione datoriale

{J Patronate o organizzazione sindacale
O Fnte Feclesiastico

3 Consulta lucale

L Istitozione di parita

Denominazione

ViwPiazza n. Clvico o
Citta o | cap_ -
Telelono L - » fax L
F-mail

Indirizzo web

Referente

l'elefono o fax

[ -mail

Sezione b) LOCALIZZAZIONE DEL NODO

Denominarzione

Via/Plazza o A n. civico L
Cilta CAP s
Teletono . A fax - o
I--mail

Indirizzo weh

Relerente

Quialifica




Sezione ¢) ATTESTAZIONE REQUISITI MINIMI

. Visibilita e riconoscibilith

(spicgare come. con quali struments. ece. J
2. Linea teletonica ed indirizzo e-mail dedicate | I
A . .o ) ) ]
3. Postazione informatica dedicara

4. Individuazione di un re ferente con funzioni dj interfaccia sia con
I"Osservatorio che con LUNAR '
specificare nome ¢ cognome: o

Recapito telefonico

f-mail o - .
> Aggiomamento ¢ conoscenza delle antenne territoriali attive sul territorio ’
¢ cupacita di atlivarne ¢ risorse informative per fornire risposte adepuate

( spiegare come, con quali strumenti, metodologie, ece,)

6. Capacita di orientare I'utente verso soggetti competenti (comprese le antenne —
lerritortali o I"Osservalorio) [ ]

7. Possibilita di operare per la distribuzione di materiali informativi l |

8. Capacita di collaborare nello svolgimenlo di attivita di sensibilizzazione [ [
sut lemi della lotta alla discriminazione

( spicgare come, con chi, con quali strumenti. metodologie, cec,

Ove possibile, costituira titolo di preferenza una dichiarazione del Comune, in cui operano |
richiedenti (da allegarce), che esprima un parere complessive sulla riconferma anche a partire
dall’esperienza nel territorio del soggetto,

FRATTAMENTODEI DAT) PERSONALL

Mowensi ¢ oper gli ettt dellart, 13 del D.Ees no 19603 (Cadice in materia di protesione dei dati persoralii. ¢d in relaziane an dai fomiti. <1 mtonna che i
tramento der dat personals ¢ diretio eselusivamente all“espictamento, da parte della Provineia Regiomal: di Messing ¢ dell UNAR defle aginin o IS
fiadizzate alla realizzunone della rete lereioriale dell Osservatorio provinciale di prevenzione ¢ contrasio celle discrmvinazioni: i dan formin Aviranne, pertanio
waaere ulilizzati per [a commicazione ¢ fa ditlusione a terzi inleressan alle altivité dei soggettn che presenteranno la propriac canchdanera . 11 rattamento LR
exsare elfetiuate anche con [apsilio d me s aulomaticzall ¢ consisteri nella raceolta dei dag personali archiviali sn supporti cantacei ¢ mlermatici. 1 consenso al
Trattanonte dei dati personali ¢ facolatiy e, Httavia la mancala prestazione del CONSERse patrd rendere impossibile 1a diffusione ¢ g comuntcasione der dan a 1ersi
el Finlersssato pode d specifici dirit ai sensi e per gli clleui dellare 7 del 13 1.gs. n, 196:03

el del rmtaments der dagi sonn 1 Provincia Regionale di Messing e FUNAR notla persona dei oro legali rappresentanii pro=1empore, T Responsabily del
A ANt seno e referenti per il [avolo ecnico di Coordinamento del Pratocolla sottoseriie dalla Pravincia Regionale di Messina ¢ dall ‘| INAR. Ggni
VLN incrente 1 datt finniti dovra eSSere tempestivamente comunicala,

Firma dei legale rappresentante

fNvme ¢ Cogaome in steatpoitefioy (Firmu)

Lk




